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Проведено аналіз аспектів професійного спілкування для енергетиків. Узагальнена 
класифікація видів  ділового спілкування. Розгляд основних видів та вимог до ділового 
спілкування енергетиків.  

Спілкування, ділове спілкування, стратегія і тактика спілкування, види ділового 
спілкування. 

Сфери професійних стосунків, спілкування, комунікації належать до фундаментальних 
вимірів людського світу. Особливої гостроти ці проблеми набувають в умовах 
глобалізаційних процесів, коли вельми поціновуються уміння спілкуватися, результативно 
вирішувати професійні проблеми, трансльовані в ту чи іншу «фахову справу», зокрема  й 
для енергетиків. Тому питання про ділове спілкування стало об´єктом дослідження таких 
науковців, як Бондаренко [1], Кацавець [3] та інших. Проте ще залишаються невирішені  
аспекти цього питання. Тому питання про структуру ділового спілкування у сфері професійної 
діяльності енергетиків стало об´єктом нашої наукової розвідки. Мета й завдання роботи: дати 
об’єктивне визначення поняттю «ділове спілкування», упорядкувати класифікацію щодо видів 
ділового спілкування. 

Ділове спілкування – це спілкування ділових людей [7, с.12]. Отже, ділове спілкування є 
специфічною формою контактів і взаємодії людей, які представляють не лише самих себе, а й 
свої організації. Воно включає обмін інформацією, пропозицією, вимогами, поглядами, 
мотивацією з метою розв’язання конкретних проблем як всередині організації, так і за її 
межами, а також укладення контрактів, договорів, угод чи встановлення інших відносин між 
підприємствами, фірмами, організаціями. 

Завданням ділового спілкування є ефективна співпраця. Тому має базуватися на 
моральних цінностях, моральній культурі, на таких правилах і нормах поведінки, які сприяють 
розвитку співпраці (зміцнення взаємодовіри, поваги один до одного). Це постійне 
інформування партнера щодо своїх намірів і дій, запобігання обману та невиконанню взятих 
зобов’язань. Організація, регулювання, оптимізація професійної, наукової, комерційної чи 
іншої діяльності. В основі ділового спілкування лежить рух суб'єктів  до його успіху. Воно 
концентрує в собі все те, що сприяє згуртованості, комунікативному співробітництву учасників 
спілкування та прояву індивідуальної ініціативи. 

Шляхом зіставлення ділового спілкування як специфічної форми взаємодії і спілкування в 
цілому – як загального – виявлено такі його особливості: 

- наявність певного офіційного статусу об'єктів; 
- спрямованість на встановлення взаємовигідних контактів та підтримку стосунків 

між представниками взасмозацікавлених установ; 
- регламентованість, тобто підпорядкованість загальноприйнятим правилам і 

обмеженням; 
- передбачуваність ділових контактів, які попередньо плануються, визначається їх 

мета, зміст, можливі наслідки; 
- творчий характер взаємин, спрямованість їх на розв'язання конкретних ділових 

проблем, досягнення мети; 
- взаємоузгодженість рішень та подальша організація співпраці партнерів; 
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- взаємодія економічних інтересів і соціальне регулювання здійснюється у правових 
межах. Ідеальний результат таких взаємин - це партнерські стосунки, що ґрунтуються на 
обопільній повазі й довірі; 

- значущість кожного партнера як особистості; 
- безпосередня діяльність, якою зайняті люди, а не проблеми, що хвилюють їх 

внутрішній світ.  
Ділове спілкування (або просто «комунікація», у бізнес-контексті) включає в себе такі 

наступні теми: маркетинг, бренд-менеджмент, відносини з клієнтами, поведінка споживачів, 
реклама, зв'язки з громадськістю, корпоративне спілкування, залучення населення, управління 
репутацією, міжособистісне спілкування, залучення співробітників, та керування подіями. Це 
тісно пов'язане зі сферою професійної комунікації та технічної комунікації. Медіа-канали для 
бізнес-комунікацій включають: інтернет, друковані засоби масової інформації, радіо, 
телебачення, навколишнє середовище, і передача інформації «з уст в уста».  Мовознавцями  
зазначено, що ділове спілкування – це складний багатоплановий процес розвитку контактів між 
людьми в службовій сфері [2, 3]. Специфічною особливістю названого процесу є 
регламентованість, тобто підпорядкування встановленим обмеженням, що визначаються 
національними і культурними традиціями, професійними етичними принципами.   

Мацько Л. І. виділяє такі види ділового спілкування, зокрема за способом обміну 
інформацією розрізняють усне і письмове ділове спілкування [6]. Усні види ділового 
спілкування, у свою чергу, поділяються на монологічні і діалогічні. Так, до монологічного виду 
зараховують: вітальну промову; торгову мову; інформаційну мову; доповідь (на засіданні, 
зборах). 

До другого підвиду, тобто діалогічного, відносяться: ділова розмова (короткочасний 
контакт, переважно на одну тему), ділова бесіда (тривалий обмін інформацією, точками зору), 
переговори (обговорення з метою досягнення угоди з будь якого питання), інтерв´ю (розмова з 
журналістом), дискусію, нараду, пресс-конференцію, контактну ділову розмову, телефонну 
розмову (дистанційну розмову, що виключає невербальну комунікацію). 

Другий, тобто письмовий, вид ділового спілкування – це численні службові документи: 
діловий лист, протокол, звіт, довідка, доповідна і пояснювальна записка, акт, заява, договір, 
статут, положення, інструкція, рішення, розпорядження, вказівка, наказ, доручення. 

Науковці також зазначають, що спілкування може класифікуватися й за змістом на: 
матеріальне (обмін предметами і продуктами діяльності); когнітивне (обмін знаннями); 
мотиваційне (обмін мотивами, цілями, інтересами, мотивами, потребами); діяльнісне (обмін 
діями, операціями, уміннями, навичками) [8] . 

З урахуванням засобів називаємо наступну диференціацію ділового спілкування. 
Виокремимо чотири види: безпосереднє (здійснюване за допомогою природних органів, тобто: 
руки, голови, тулуба, голосових зв'язок і т.д.); опосередковане (пов'язане з використанням 
спеціальних засобів та знарядь); пряме (припускає особисті контакти і безпосереднє сприйняття 
один одним людей, що спілкуються між собою); непряме (здійснюється через посередників, 
якими можуть виступати інші люди). 

З розглядом поняття „ділове спілкування” пов´язане питання про його види. Науковці 
радять вдаватися до наступних:  

– веб-комунікація – для кращого і більш досконалого спілкування, у будь-який час та
будь-де; 

– відеоконференція, яка дозволяє людям у різних місцях проводити інтерактивні наради;
– електронні повідомлення, які забезпечують миттєве письмове спілкування у всьому

світі; 
– звіти займають важливе місце в документуванні будь-якого відділу;

http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%B4-%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%82
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%B5%D0%BA%D0%BB%D0%B0%D0%BC%D0%B0
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%97%D0%B2%27%D1%8F%D0%B7%D0%BA%D0%B8_%D0%B7_%D0%B3%D1%80%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D0%B4%D1%81%D1%8C%D0%BA%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8E
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%BF%D1%96%D0%BB%D0%BA%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%81%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%B5%D1%80%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%86%D0%BD%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%BD%D0%B5%D1%82
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%97%D0%B0%D1%81%D0%BE%D0%B1%D0%B8_%D0%BC%D0%B0%D1%81%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D1%97_%D1%96%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%97
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%B0%D0%B4%D1%96%D0%BE
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A2%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%B1%D0%B0%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%BA%D0%BE%D0%BB%D0%B8%D1%88%D0%BD%D1%94_%D1%81%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%89%D0%B5
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%92%D0%B5%D0%B1
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%92%D1%96%D0%B4%D0%B5%D0%BE%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%84%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%BD%D1%86%D1%96%D1%8F
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%95%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D1%96_%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%BE%D0%BC%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F
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– презентації нині дуже популярний спосіб спілкування для всіх типів організацій, як
правило, за участю аудіовізуальних матеріалів, таких, як копії доповідей або матеріалів, 
підготовлених у Microsoft PowerPoint або Adobe Flash; 

– телефонні наради, які дозволяють відбутися спілкуванню на відстані;
– форуми дають змогу миттєво розміщувати інформацію в централізованому місці.
Ділове спілкування дещо відрізняється і є унікальним у порівнянні з іншими видами 

комунікацій; мета якого бізнес, щоб заробити гроші. Таким чином, для розробки рентабельності 
комунікатор повинен розвивати гарні навички спілкування. 

1. Складні повідомлення. Використання складних технічних термінів може призвести до
відсутності спілкування. Щоб запобігти цьому, потрібно використовувати чіткі та короткі 
повідомлення, які легко зрозуміти. 

2. Приховування інформації. В організаціях, більша частина інформації є конфіденційною
у зв'язку з політикою компанії. Переконайтеся, що інформація, яка необхідна є легкодоступною. 

3. Різні позиції. Управління повинне тримати співробітників у курсі та підтримувати
зворотний зв'язок. 

4. Неефективні процеси комунікації. Підтримка ієрархії в організації є необхідною, але це
може зменшити потік комунікації, тому дуже важливо зменшувати ієрархічну структуру і 
підвищувати взаємодію та спілкування. 

5. Відсутність довіри. Найбільш важливим фактором відсутності спілкування в організації
є конкуренція, яка призводить до відсутності довіри між співробітниками. Обмінюйтеся 
інформацією, спілкуйтеся відкрито і чесно, залучайте інших під час прийняття рішень. 

6. Мовний бар'єр. Мовний бар'єр є ще одним важливим фактором ділового спілкування.
Якщо спілкування відбувається без розуміння мови одне одного, тоді воно того не варте. 

Як зазначається у посібнику В. І. Хомич, у діловому спілкуванні, у тому числі і для 
енергетиків, можна виокремити  певні зони, які визначаються за відстанню між людьми [7, 
с.12]. Наприклад: 

– інтимна зона – спілкування з близькими, батьками;
– особиста зона – спілкування з друзями та однодумцями;
– зона соціального спілкування – це відстань, на якій проводиться бесіда між колегами по

роботі; 
– формальна зона – ділові переговори, візити до вищих чиновників;
– загальнодоступна або публічна зона – це спілкування, що проводиться з великою групою

людей. 
Також слід ураховувати, що ділове спілкування як невід’ємний процес взаємодії людей 

має певні фази спілкування: початкову, основну та завершальну. Початкова фаза – це момент, 
коли встановлюються вихідні контакти, партнери настроюються на спілкування, йде орієнтація 
в ситуації. Головним завданням цієї фази є спонукати ділового партнера до спілкування, 
зацікавити, знайти максимально можливі теми для обговорення проблем. 

Завдання основної фази: встановити проміжну та кінцеву мету спілкування, виконати 
безпосередньо мовні, немовні та документальні контакти. 

І, нарешті, остання фаза – завершальна. Вона характерузується формуванням підсумків 
ділової взаємодії, виходом з контакту та перспектив розвитку подальшої взаємодії. 

Важливими складовими ділового спілкування для енергетиків є стратегія і тактика. 
Стратегія передбачає постановку певної цілі, яка стимулює волю учасника спілкування, 
заставляє його діяти усвідомлено, інтенсивно, мобілізувати свої здібності, знання, досвід, уміти 
підпорядковувати власні сили, досягнення цієї мети. Тактика ділового спілкування передбачає 
вибір певної моделі поведінки, яка в конкретній ситуацій буде найбільш сприятливою в 
досягненні поставленої мети. Ґрунтується тактика спілкування на певних засадах, 
найважливішими з яких є:  

http://uk.wikipedia.org/wiki/Microsoft_PowerPoint
http://uk.wikipedia.org/wiki/Adobe_Flash
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D1%96%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D1%83%D0%BD%D1%96%D0%BA%D0%B0%D1%82%D0%BE%D1%80
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D0%BA%D1%83%D1%80%D0%B5%D0%BD%D1%86%D1%96%D1%8F


СЕКЦІЯ 3 
«Соціально-економічні аспекти управління якістю освіти і науки» 
«Освітні інновації з позицій доступності та неперервності освіти» 

– наявність декількох варіантів поведінки в однотипній ситуації і вміння оперативно ними
скористатись; 

– недопущення конфронтації чи конфліктів з діловим партнером;
– уміле використання механізмів людської взаємодії, прихильності, симпатії, антипатії,

довіри, поваги; 
– уважне ставлення до нових, хоч і незвичних на перший погляд ідей, думок;
– освоєння тих моделей поведінки, які приносять успіх у ділових стосунках;
– уміння подати себе, правильно оцінювати реакцію партнерів, вловлювати найменші

зміни в ситуації. 
Отже, ділове спілкування енергетиків визначимо як мистецтво, метою якого є організація і 

оптимізація виробничої, наукової, комерційної чи іншої діяльності, де на першому місці стоять 
інтереси справи, а не конкретних співрозмовників. 
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	Проведений кінематично-силовий аналіз маятникових коливань вантажу при гальмуванні мостових кранів. Для встановлення закону руху та його кінематичних характеристик, визначення сили натягу канатів (його горизонтальної складової) використана відома у лі...
	Модель, механічний осцилятор, сухе тертя, кінематично-силовий аналіз, маятникові коливання, вантаж, гальмування, крани.
	Постановка проблеми. При роботі кранів спостерігаються маятникові коливання вантажу, які викликають нерівномірний рух вантажопідйомних кранів чи вантажних візків (мостових кранів), додаткові навантаження на силові елементи кранів, створюють незручност...
	Аналіз публікацій по темі дослідження.  Динаміку вантажопідйомних кранів вивчав  автор [3], який запропонував математичну модель для аналізу процесу розгойдування вантажу при пуску й гальмуванні кранів. Модель осцилятора з сухим тертям вперше використ...
	Мета даної роботи полягає у встановленні основних закономірностей маятникових коливань вантажу при гальмуванні мостових кранів в межах моделей робіт [1-3].
	Виклад основного змісту дослідження. Розрахунок маятникових коливань вантажу на канатах можна вести за найпростішою схемою двомасової системи [3]. Введемо наступні позначення:  – маса крану/вантажного візка;  – маса вантажу;  – вага вантажу;  – приско...
	Зазвичай максимальні відхилення канатів від вертикалі не перевищують 10…120, тому приймаємо , . Із врахуванням цього припущення , , а горизонтальна складова натягу канатів:
	,                                                  (1)
	де .
	Рівняння руху крану має вид:
	,                                            (2)
	а рівняння руху вантажу у горизонтальному напрямку:
	.                                                (3)
	Приведена динамічна система, у котрій маса  ковзає вподовж опорної поверхні без тертя, описується рівняннями [3]:
	(4)
	Порівнюючи систему рівнянь (2) та (3) з (4), можна зазначити, що обидві системи ідентичні, якщо прийняти:
	.                                                                 (5)
	Звідси випливає, що динамічний вплив вантажу, що коливається, на кран (чи візок) аналогічний впливу вантажу, закріпленого за допомогою пружини з жорсткістю, яка чисельно дорівнює . Ця аналогія дозволяє наочно оцінити вплив вантажу, що розгойдується, н...
	Систему рівнянь (4) можна звести [3] до одного диференціального рівняння для -горизонтального переміщення вантажу відносно рухомої точки підвісу:
	,                                                         (6)
	де  – частота власних маятникових коливань вантажу відносно крана:
	.                                                         (7)
	Враховуючи ту обставину, що опір рухові крану (вантажного візка) створює сила тертя коліс з рейками, а також аеродинамічний опір вантажу на канаті, який розгойдується, приймаємо для  наступний закон:
	,                                                           (8)
	де  – сила (амплітуда) тертя Кулона (“сухого тертя”).
	Тоді у розгорнутому вигляді (6) із врахуванням (8) набуває виду:
	.                                               (9)
	У процесі гальмування крану (вантажного візка), коли він рухається по інерції, а зусилля приводного двигуна механізму пересування дорівнює нулю (), замість (9) матимемо:
	.                                               (10)
	Отже, рівняння (10), отримане вище, співпадає з рівнянням, яке описує рух механічного осцилятора з сухим тертям [1, 2]:
	,      ,                                           (11)
	де права частина дорівнює  в залежності від знаку .
	Рівняння (11) належить до кусково-лінійних рівнянь другого порядку. В усьому розглядуваному діапазоні зміни змінних рівняння такого типу нелінійні [1], однак на окремих ділянках їх можна вважати лінійними. Тому розглядувану нелінійну задачу (11) можна...
	Приймаючи наступні початкові умови:
	,      ,                           (12)
	на окремих ділянках руху, які відповідають проміжкам часу   (), маємо розв’язки рівняння (11) у вигляді:
	.                             (13)
	Тривалість коливань типу (13) продовжується протягом часу:
	,     .                               (14)
	Нижче, у таблиці 1 наведені значення  для різних значень , , , , , .
	Таблиця 1
	Значення  для різних , , ,
	*Примітка. Поряд зі значенням  подане значення : .
	Визначимо амплітуду  коливань вантажу, що описується диференціальним рівнянням (11) з наступних міркувань. Величина  є, по суті, силою сухого тертя і визначається за формулою:
	,                                             (15)
	де  – коефіцієнт тертя коліс вантажного візка з рейками.
	Тоді для амплітуди  матимемо:
	.                      (16)
	Слід зазначити, що відношення  визначає синус кута відхилення вантажу на канаті від вертикалі  (із врахуванням рухомої точки підвісу):
	.                                  (17)
	Нижче, у таблиці 2 наведені результати розрахунків  та  для різних значень ,  та .
	Таблиця 2
	Значення кута  та  від ,  та
	Враховуючи (17) і ту обставину, що , , , можна подати рівняння вільних (без тертя і затухання) коливань розглядуваної системи у вигляді рівняння руху неврівноваженого тіла, що обертається навколо горизонтальної вісі, і має вид:
	.                                                (18)
	Саме такий підхід дозволяє уточнити значення  (16).
	Введемо позначення:
	.                                       (19)
	Маятник (18) має стійке положення рівноваги ().
	Нехай значення , тоді існують м’які анізохронні лібрації [1], для яких рівняння скелетної кривої і вираз для кутового напіврозмаху () мають вид:
	;     .        (20)
	Тоді точне значення  можна знайти зі співвідношення:
	.        (21)
	У таблиці 3 подані значення  для різних значень  та , які обчислені за формулами (21).
	Таблиця 3
	Значення  для різних значень  та
	Висновки.
	1. У межах моделі механічного осцилятора з сухим тертям проведений кінематично-силовий аналіз маятникових коливань вантажу при гальмуванні мостових кранів.
	2. Визначені закон руху вантажу на канаті, частота маятникових коливань в залежності від основних параметрів системи (мас вантажу та вантажного візка, довжини канату), а також тривалість у часі процесу затухання вказаних коливань, викликаного наявною ...
	3. Отримані у даній роботі результати можуть бути у подальшому використані для уточнення та вдосконалення існуючих інженерних методів розрахунку навантажень, що виникають у мостових кранах при їх гальмуванні, за наявних маятникових коливань вантажу, я...
	Список літератури
	Аннотация. Проведен кинематически-силовой анализ маятниковых колебаний груза при торможении мостовых кранов. Для установления закона движения и его кинематических характеристик, определения силы натяжения канатов (его горизонтальной составляющей) испо...
	Ключевые слова: модель, механический осциллятор, сухое трение, кинематически-силовой анализ, маятниковые колебания, груз, торможение, краны.
	Annotation. The kinematic power analysis of the load's pendular oscillations in slow downing overhead cranes is performed. In order to define the law of motion and its kinematic characteristics, as well as the ropes stretching force (it's horizontal c...
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	ПЕРСПЕКТИВЫ ВСТУПЛЕНИЯ РЕСПУБЛИКИ КАЗАХСТАН В ВТО.
	ГЛОБАЛИЗАЦИЯ РЕСПУБЛИКИ КАЗАХСТАН
	Борьба за свободу торговли - одна из главных тенденций мировой экономики второй половины уходящего века.
	Это движение за свободу торговли в последние годы получило название глобализации. Глобализация подразумевает мировую свободу передвижения не только товаров, но и капитала, а, в конечном счете, даже квалифицированной рабочей силы. Глобализации - это в ...
	Как видно из приложения 1, в 90-е годы объем мировой торговли ежегодно увеличивался в среднем почти на 7%, в то время как темпы роста ВВП планеты были в два с лишним раза ниже - примерно 3% в год. Динамика изменения мировой торговли в 2005 г. требует ...
	Глобализация не обошла стороной и Казахстан. С января 1996 г. республика имеет статус наблюдателя во Всемирной Торговой Организации (ВТО), которая пришла на смену Генеральному Соглашению по Тарифам и Торговле (ГАТТ). Но в республике почему-то не уделя...
	Зато теперь считается, что для страны с агрессивной внешнеторговой политикой открыт поистине бескрайний рынок. Нет сомнений, что КНР сполна воспользуется своим новым статусом и благодаря падению торговых барьеров, китайские товары станут еще более деш...
	Собственно, поэтому странам-участницам и понадобилось столько лет, чтобы максимально защитить от экспансии Китая своих производителей. В обмен на членство в ВТО Поднебесной пришлось принять ряд очень жестких условий и обязательств, некоторые из которы...
	Часто задается такой вопрос, не является ли вхождение Казахстана в ВТО преждевременным актом? Существуют разные мнения на этот счет. Для России, например, английскими экономистами было подсчитано, что при вступлении в ВТО она сэкономит более миллиарда...
	Казахстан придерживается жесткой позиции в вопросе вступления в ВТО. Как заявил председатель агентства по стратегическому планированию и реформам Ержан Утембаев: «Стратегическая цель Казахстана - вступить во всемирную торговую организацию (ВТО) на «до...
	Во вступлении в ВТО есть как положительные, так и отрицательные стороны.
	Отрицательные стороны.
	Какие же существуют негативные моменты вступления в ВТО? Ясно, что мы имеет конкурентоспособный сектор только в области выработки первичных продуктов переработки и добычи природных ресурсов. Другие отрасли нашей экономики неконкурентоспособны, в особе...
	По мнению некоторых экспертов, вступление в ВТО может обернуться для Казахстана полной ликвидацией некоторых отраслей народного хозяйства. При этом казахстанская продукция сельского хозяйства может оказаться «лишней» на внешних рынках. Впрочем, вступл...
	Также от Казахстана требуют снижения уровня таможенных тарифов с потерей права в дальнейшем их повышать. Понятно, что это будет сильнейшим испытанием для бюджета нашей страны. Но либерализация торговли товарами - это еще полбеды. Согласно Всеобщему со...
	В декабре 1997 г. было также подписано соглашение о либерализации рынка финансовых услуг, участниками которого стали 102 государства. Этот глобальный рынок охватывает 38 трлн. банковских кредитов, 18 трлн. долл. ценных бумаг и 2 трлн. долл. страховых ...
	До нас еще толком не дошло, что вступление в ВТО может грозить полной ликвидацией некоторых отраслей народного хозяйства. Во многих странах эту опасность чувствуют острее, особенно в странах Восточной Европы, чья сельхозпродукция оказывается «вдруг» н...
	Для Республики Казахстан не может считаться справедливым, если обязательства по вступлению в ВТО будут основаны на сокращении уровня внутренней поддержки, оказываемого государством аграрному сектору. В 1990г. сельское хозяйство занимало 34% в ВВП, но ...
	Уровень правительственной поддержки сельскохозяйственных производителей в Казахстане значительно отличается от сложившегося в развитых странах. Так, отношение размера дотаций к размерам агропродукции составляет 80% в Швейцарии, средний уровень в стран...
	По мнению противников ВТО - эта организация поддерживает интересы транснациональных корпораций и не проявляет заботы о простых людях. США активно использует посредничество ВТО для защиты своих интересов. Из 24 случаев, когда Вашингтон обращался за пом...
	Одновременно администрация США выступает за активизацию ВТО в сфере охраны окружающей среды, что также будет играть ей на руку, так как в США установлены более высокие стандарты, чем в большинстве стран мира, которые не способны удовлетворить американ...
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