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Статья посвящена формированию управленческой культуры. Культура управления 
основывается на знаниях многих наук, таких как: социология, политология, история, 
психология, информатика.  

Кризис в социальном управлении, фактор культуры,  управленческая культура,  
информационно-аналитическая культура. 

В настоящее время наблюдается кризис в социальном управлении, который 
основывается на противоречиях между субъектом и объектом управления. Преодоление 
данного кризиса невозможно без учёта фактора культуры, который в последнее время 
приобретает всё большее значение. 

В управленческой культуре выделяют следующие элементы: 
- управленческие знания (теория социального управления, менеджмента); 
- общественные отношения управленческие и организационные, которые 

представляют собой материальный эквивалент знаниям, нормам, правилам; 
- управленческая деятельность, с помощью которой в процессе социализации 

личности, последней передаются знания и ценности общества, что позволяет создавать 
условия для возникновения творческой личности, её культуры, развитие инновационных 
подходов к управленческой деятельности. 

Сам механизм формирования управленческой культуры можно представить 
следующим образом: 

- формирование знаний, управленческих концепций, проектов программ и т.д.; 
- развитие управленческих отношений; 
- мотивация творческой деятельности в сфере управления; 
- утверждение уважения в обществе к общественным институтам, государству, 

законом, морали, праву; 
- разработка и внедрение управленческих технологий, которые объединяют между 

собой все вышесказанные этапы. 
Сейчас весь мир испытывает  проблемы в области нравственности,  духовности, 

культуры. В частности и в управленческой культуре, которая является частью общей 
культуры. Преодоление таких проблем должно происходить в обстановке добра и согласия, 
толерантности. 

Невозможно навязывание ценностей культурных образцов одних стран – что  
приводит к дезорганизации человека в жизненном пространстве. 

Конечно, необходимо, чтобы культуры разных народов добились полного 
взаимопонимания и согласия, и на основе этого мог возникнуть новый тип культуры, 
соответствующий всем заданным требованиям, состоящий из отбора всего самого лучшего. 

Существует три типа управленческих культур: административно-командная, 
информационно-аналитическая и социально ориентированная. 

Первая основывается на господстве административного права и государственных 
структур. Основной движущий мотив – это страх. Такая культура характерна для 
тоталитарных режимов. 
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Информационно-аналитическая культура подразумевает господство информационных 
технологий, компьютерных систем. Приоритетом здесь является технократический 
компонент. 

Центром социально ориентированной культуры является человек. Здесь отдаётся 
предпочтение раскрытие творческого потенциала личности. 

Из вышесказанного следует, что основу новой интегральной управленческой 
культуры должна составлять социально ориентированная культура, где во главу угла будут 
поставлены принципы гуманизма, защита, воспроизводство и развитие, как природы, так и 
человека. 

Ближе всего к разработке данной концепции подошла Япония. Японцы смогли 
объединить классические концепции современной европейской культуры управления со 
своей самобытностью, созерцательностью.  

Главный принцип их состоит в том, чтобы ориентироваться на отдалённые цели, не 
довольствоваться временными успехами. Кроме этого в социальном управлении 
приоритетом для них является человеческий фактор, главным является культура управления 
персоналом. 

Культура управления основывается на знаниях многих наук, таких как: социология, 
политология, история, психология, информатика и др. 

Но приоритетом в управленческой культуре пользуются знания, связанные с 
пониманием человека, его поведением в социальных организациях. В связи с этим большое 
внимание должно уделяться обучению управляющего персонала в различного рода 
специальных учреждениях, та как хорошо обученные и талантливые управленцы являются 
основой успеха в организации. Данные люди должны обладать незаурядными способностями 
в области организации людей, принятии стратегических решений, склонные к инновациям, 
владеющие принципами организационной культуры. 

«Организационная культура – система формальных и неформальных правил и норм 
деятельности, обычаев и традиций, индивидуальных и групповых интересов, особенностей 
поведения работников в данной организации, отличающаяся стилем руководства, 
показателями удовлетворённости работой, уровнем взаимного сотрудничества, 
идентифицирования работников с организацией и целями её развития». 

Исходя из этого управленец, входя в организацию, должен овладеть её принципами и 
в зависимости от этого определить стиль управления, который принесёт наибольший эффект 
в достижение целей. 

Важнейшей частью управленческой культуры, да и культуры в целом, является 
управленческий интеллект. Он формируется на основе личного опыта, на основе научных 
знаний и является составной частью интеллектуальной собственности. 

Необходимо частью управленческого интеллекта является способность к рефлексии, 
потребность в постоянном совершенствовании.  

Сейчас интеллект становится национальным ресурсом. И в лучшем  положении 
оказывается та страна, которая в полной мере может использовать и развивать 
интеллектуальный потенциал управления. Поэтому стратегической задачей социального 
управления является охрана, защита и стимулирование развития интеллектуального 
потенциала общества.  В этой области выделяют такое понятие, как интеллектуальная 
культура специалиста управления, включающая в себя профессиональные знания, 
методологическое мышление. 

В этой сфере необходима связь между социальным программированием и 
техническим, осуществляющая  системный анализ и информационно-аналитическое 
обеспечение. 

К формированию механизмов культуры управления также относят и управленческое 
консультирование, которое основывается на профессиональной помощи специалистов, 
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оказываемой руководителям, в решении сложных и неординарных проблем. Консультант 
является социальным менеджером, носителем общечеловеческих ценностей, хорошо 
ориентирующийся во всех сферах общественной жизни. 

Таким образом, в данный момент перед социальным управлением стоит задача 
формирования современной управленческой элиты, которая обладает профессиональными 
знаниями, творческим потенциалом и способна влиять на общественную жизнь, эффективно 
достигая поставленные цели. 
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	Борьба за свободу торговли - одна из главных тенденций мировой экономики второй половины уходящего века.
	Это движение за свободу торговли в последние годы получило название глобализации. Глобализация подразумевает мировую свободу передвижения не только товаров, но и капитала, а, в конечном счете, даже квалифицированной рабочей силы. Глобализации - это в ...
	Как видно из приложения 1, в 90-е годы объем мировой торговли ежегодно увеличивался в среднем почти на 7%, в то время как темпы роста ВВП планеты были в два с лишним раза ниже - примерно 3% в год. Динамика изменения мировой торговли в 2005 г. требует ...
	Глобализация не обошла стороной и Казахстан. С января 1996 г. республика имеет статус наблюдателя во Всемирной Торговой Организации (ВТО), которая пришла на смену Генеральному Соглашению по Тарифам и Торговле (ГАТТ). Но в республике почему-то не уделя...
	Зато теперь считается, что для страны с агрессивной внешнеторговой политикой открыт поистине бескрайний рынок. Нет сомнений, что КНР сполна воспользуется своим новым статусом и благодаря падению торговых барьеров, китайские товары станут еще более деш...
	Собственно, поэтому странам-участницам и понадобилось столько лет, чтобы максимально защитить от экспансии Китая своих производителей. В обмен на членство в ВТО Поднебесной пришлось принять ряд очень жестких условий и обязательств, некоторые из которы...
	Часто задается такой вопрос, не является ли вхождение Казахстана в ВТО преждевременным актом? Существуют разные мнения на этот счет. Для России, например, английскими экономистами было подсчитано, что при вступлении в ВТО она сэкономит более миллиарда...
	Казахстан придерживается жесткой позиции в вопросе вступления в ВТО. Как заявил председатель агентства по стратегическому планированию и реформам Ержан Утембаев: «Стратегическая цель Казахстана - вступить во всемирную торговую организацию (ВТО) на «до...
	Во вступлении в ВТО есть как положительные, так и отрицательные стороны.
	Отрицательные стороны.
	Какие же существуют негативные моменты вступления в ВТО? Ясно, что мы имеет конкурентоспособный сектор только в области выработки первичных продуктов переработки и добычи природных ресурсов. Другие отрасли нашей экономики неконкурентоспособны, в особе...
	По мнению некоторых экспертов, вступление в ВТО может обернуться для Казахстана полной ликвидацией некоторых отраслей народного хозяйства. При этом казахстанская продукция сельского хозяйства может оказаться «лишней» на внешних рынках. Впрочем, вступл...
	Также от Казахстана требуют снижения уровня таможенных тарифов с потерей права в дальнейшем их повышать. Понятно, что это будет сильнейшим испытанием для бюджета нашей страны. Но либерализация торговли товарами - это еще полбеды. Согласно Всеобщему со...
	В декабре 1997 г. было также подписано соглашение о либерализации рынка финансовых услуг, участниками которого стали 102 государства. Этот глобальный рынок охватывает 38 трлн. банковских кредитов, 18 трлн. долл. ценных бумаг и 2 трлн. долл. страховых ...
	До нас еще толком не дошло, что вступление в ВТО может грозить полной ликвидацией некоторых отраслей народного хозяйства. Во многих странах эту опасность чувствуют острее, особенно в странах Восточной Европы, чья сельхозпродукция оказывается «вдруг» н...
	Для Республики Казахстан не может считаться справедливым, если обязательства по вступлению в ВТО будут основаны на сокращении уровня внутренней поддержки, оказываемого государством аграрному сектору. В 1990г. сельское хозяйство занимало 34% в ВВП, но ...
	Уровень правительственной поддержки сельскохозяйственных производителей в Казахстане значительно отличается от сложившегося в развитых странах. Так, отношение размера дотаций к размерам агропродукции составляет 80% в Швейцарии, средний уровень в стран...
	По мнению противников ВТО - эта организация поддерживает интересы транснациональных корпораций и не проявляет заботы о простых людях. США активно использует посредничество ВТО для защиты своих интересов. Из 24 случаев, когда Вашингтон обращался за пом...
	Одновременно администрация США выступает за активизацию ВТО в сфере охраны окружающей среды, что также будет играть ей на руку, так как в США установлены более высокие стандарты, чем в большинстве стран мира, которые не способны удовлетворить американ...
	В число приоритетов США входит также всемирное соглашение о транспарентности в государственных закупках. Этот рынок ежегодно поглощает свыше 3 трлн. долл. Под видом борьбы с коррупцией американская администрация стремится обеспечить доступ на этот рын...
	Другой аргумент противников глобализации: она нивелирует культурное своеобразие стран, превращая их всех в бледную копию Запада. Во многом это справедливо, но здесь, прежде всего, следует спросить самих жителей стран, что для них важнее: повышение уро...
	Положительные стороны.
	Главный положительный фактор - открытие новых возможностей по доступу на мировые рынки. Разительный пример - город Бангалор в Индии, выросший на контрактах американских корпораций в один из крупнейших в мире центров разработки программного обеспечения.
	Не секрет, что членство в ВТО существенно повышает инвестиционную привлекательность страны, так как одним из основных принципов этой организации является принцип «транспарентности», то есть полной открытости страны, прозрачности законодательной базы. ...
	Острое соперничество между региональными блоками приводит к регулярным «банановым войнам». Но ВТО стала инструментом, благодаря которому торговые войны не приводят к настоящим военным конфликтам. Это особенно важно в сегодняшнее неспокойное для Казахс...
	Без вступления в ВТО Казахстан неизбежно будет подвергаться разного рода экономической дискриминации. Ведь правила игры на мировом рынке устанавливаются без нас, а нередко - и против нас. Санкции, квоты, поправка Джексона-Веника и прочие меры, ущемляю...
	Оппозиция свободной торговле базируется на двух противоположных идеях - и что характерно, неверны обе.
	Первая заключается в том, что свободная торговля понижает уровень жизни в развитых странах, стимулируя утечку рабочих мест и создавая торговый дефицит.
	Вторая - в том, что свобода торговли расширяет экономическую пропасть между богатыми и бедными странами.
	Для того чтобы и то и другое было правдой, богатые страны должны терять рабочие места и одновременно становиться еще богаче, тогда как развивающиеся страны должны приобретать рабочие места, развиваться быстрее и одновременно становиться еще беднее.
	Существует также мнение, что ущерб отечественной промышленности нанесен не будет, и Казахстан только выиграет от вступления по следующим причинам: во-первых, из-за того, что казахстанская промышленность сегодня насыщена большим количеством импортных к...
	Для Казахстана большое значение имеет условие ведения торговли между участниками ВТО на недискриминационной основе, в связи с большой вовлеченностью нашей республики в мировой экспорт нефти, нефтепродуктов, природного газа, электроэнергии и угля. Всту...
	Что же касается негативных сторон, то можно предположить, что краткосрочные потери, которые несут вновь вступающие страны при сокращении тарифов, будут с лихвой компенсированы долгосрочными доходами от вхождения в мировой рынок. ВТО дает нам только пр...
	Казахстан обладает всем необходимым для того, чтобы стать в XXI веке в числе лидеров мирового развития. Гигантские природные ресурсы, научный потенциал, квалифицированная рабочая сила - все это может сделать нас вполне конкурентоспособными в глобально...
	Хотелось бы закончить мысль словами Генерального Секретаря ООН, который сказал, что «в сегодняшнем неспокойном мире больше всего проигрывает тот, кто остался незащищенным от глобализации. Это те, кто остался за бортом».
	Развитые западные страны осуществили мощный технологический прорыв на качественно новый уровень производства и потребления продовольствия благодаря кооперации, специализации и концентрации производства как крупных, так и мелких фермерских хозяйств....
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	РОЛЬ МАРКЕТИНГУ В УПРАВЛІННІ СУЧАСНОЮ ФІРМОЮ

	УДК 336.71
	ЛЮДСЬКИЙ КАПІТАЛ ЯК ОСНОВНЕ ДЖЕРЕЛО ЕКОНОМІЧНОГО ЗРОСТАННЯ
	Романенко Т.В., асистент кафедри аграрної економіки
	Статья посвящена исследованию категории «человеческий капитал» как фактора экономического роста в условиях движения современной цивилизации к постиндустриальному обществу и механизму влияния инвестиций в человеческий капитал
	Человеческий капитал, формирование, экономический рост, инвестирования, в человеческий капитал.
	HUMAN CAPITAL AS BASIC SOURCE OF ECONOMY GROWING
	T.V. Romanenko
	Земля, ринок землі, законодавчо-правова база.
	Література:
	Н.М. Головай в своїх наукових дослідженнях запропонувала нові підходи щодо обліку витрат на інтелектуальний капітал, які відповідають сучасним концепціям менеджменту. Вона розробила та запропонувала до використання інтегровану систему показників для а...
	5. Головай Н.М. Інтелектуальний капітал: сутність, структура та інформаційне забезпечення / Н.М. Головай // Вісник Академії праці і соціальних відносин Федерації профспілок України. – 2006. – № 2. – С.61-66
	Филипенко В.С., Кузёмкин Д.В.,. Филипенко Е.В, Шестакович Н.К.
	ЗАКЛЮЧЕНИЕ
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	Досліджено сутність поняття «конкурентоспроможність підприємства» та визначено основні шляхи на напрямки підвищення конкурентоспроможності підприємства в сучасних ринкових умовах.
	ФОРМИРОВАНИЕ ИННОВАЦИОННОЙ УПРАВЛЕНЧЕСКОЙ КУЛЬТУРЫ
	21 ВЕКА – ГЛАВНОЕ УСЛОВИЕ РАЦИОНАЛИЗАЦИИ СОВРЕМЕННОГО СОЦИАЛЬНОГО УПРАВЛЕНИЯ
	Бимагамбетова З.А., студентка Колледжа экономики и финансов, г. Астана
	Научный руководитель – Байгенжина Р.Б., преподаватель Колледжа экономики и финансов, г. Астана РК.
	Статья посвящена формированию управленческой культуры. Культура управления основывается на знаниях многих наук, таких как: социология, политология, история, психология, информатика.
	Кризис в социальном управлении, фактор культуры,  управленческая культура,  информационно-аналитическая культура.
	Статья посвящена формированию управленческой культуры. Культура управления основывается на знаниях многих наук, таких как: социология, политология, история, психология, информатика.
	Кризис в социальном управлении, фактор культуры,  управленческая культура,  информационно-аналитическая культура.
	В статье говорится о критическом мышлении, о том что  в совреммном обществе о важном роле критического мышления, о стадиях и видах критического мышления., работать с информацией, анализировать различные стороны явления Использование критического мышле...
	СРАВНИТЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ КОРПОРАТИВНОЙ, ИННОВАЦИОННОЙ КУЛЬТУРЫ И КУЛЬТУРЫ ПРОИЗВОДСТВА

	Касымова  А.К., студентка Колледжа экономики и финансов, г. Астана
	Научный руководитель – Байгенжина Р.Б., преподаватель Колледжа экономики и финансов, г. Астана
	Статья посвящена истории инновационной культуры и культуры производства. Рассмотрены факторы, оказывающие влияние на корпоративную культуру организации. Проводится   сравнительный анализ корпоративной, инновационной культуры и культуры производства.
	История инновационной культуры, с древних времен,  корпоративная культура, инновационная культура, организационное поведение, материальная культура.
	Статья посвящена истории инновационной культуры и культуры производства. Рассмотрены факторы, оказывающие влияние на корпоративную культуру организации. Проводится   сравнительный анализ корпоративной, инновационной культуры и культуры производства.
	История инновационной культуры, с древних времен,  корпоративная культура, инновационная культура, организационное поведение, материальная культура.
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	ГОЛОВНІ ВАЖЕЛІ В УПРАВЛІННІ ЯКІСТЮ ОСВІТИ
	УДК 378.147.041: 004.92(043.3)

	Висновки та перспективи подальших досліджень. Отже, основу навчального матеріалу загальнотехнічної дисципліни має складати схарактеризована нами структура технічних знань, що презентує наукову інформацію від технічного знання репродуктивного виду до в...
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	Нетрадиційна лекція в структурі Болонського процесу
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